
ASSOCIAZIONE PROMOTRICE SVIZZERA PER L’ESAME PROFESSIONALE
SUPERIORE Dl CAPO DELLE VENDITE

REGOLAMENTO

per

l’esame professionale federale superiore di capo delle vendite con
specializzazione in capo delle vendite

e

l’esame professionale federale superiore di capo delle vendite con
specializzazione in Key account management

Modifica deI ..0 3 M4$3. .2021

L’organo responsabile,

visto l’articolo 28 capoverso 2 della legge federale deI 13 dicembre 2002 1 sulla formazione
professionale,

decide=

1

II regolamento deI 23 maggio 2019 concernente l’esame professionale federale superiore di
capo delle vendite ë modificato come segue:

6.4

6.41

Condizioni per iI superamento dell’esame e per iI rilascio del diploma

L’esame ë superato se:

a)
b)
c)

la nota complessiva ë pari almeno 4,0 e;
non piü di due voci e parti d’esame sono state valutate con una nota inferiore a 4,0;
nessuna voce o parte d’esame ë stata valutata con una nota inferiore a 3,0.

6.42
a)
b)
c)
d)

6.43

L’esame non ë superato se iI candidato
non si ritira entro il termine previsto;
si ritira dall’esame o da una parte d’esame pur non avendo motivi validi;
si ritira dopo l’inizio dell’esame pur non avendo motivi validi;
deve essere escluso dall’esame.

La commissione d’esame si basa esclusivamente sulle prestazioni fornite durante
l’esame per decidere in merito al superamento di quest’ultimo. Chi supera l’esame
ottiene il diploma federale.

1 RS 412.10



6.44

a)
b)
c)

La commissione d’esame rilascia a ogni candidato un certificato d’esame, daI quale
risultano almeno:

Ie note delle singole parti d’esame e la nota complessiva dell’esame;
iI superamento o iI mancato superamento dell’esame;
l’indicazione dei rimedi giuridici in caso di mancato rilascio del diploma.

La presente modifica entra in vigore previa approvazione della Segreteria di Stato per la
formazione, la ricerca e l'innovazione (SEFRI).
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La presente modifica ë approvata.
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